
 

Nummer 3, jaargang 3  
16-03-2010 

 
   

HTML Versie | www.caiway.nl 

 

Waarschuwing voor Phishing 

Via e-mail kunt u berichten ontvangen waarin het net lijkt of Caiway 

bepaalde gegevens van u nodig heeft. Dit wordt ook wel phishing 

genoemd, vissen naar persoonlijke gegevens. Ga daar niet op in. Twijfelt u 

toch aan de echtheid, neem dan contact op met onze helpdesk. Hoe 

herkent u een phishing bericht? Het taalgebruik en de gebruikte begrippen 

wijken over het algemeen af van wat u van Caiway gewend bent. Kijk 

voor een voorbeeld van zo’n bericht op onze website. Maar er zijn ook 

beter ‘nagemaakte' berichten denkbaar. Er wordt gevraagd om gegevens 

die Caiway al van u heeft. Als u zo'n bericht op uw Caiway e-mailadres 

ontvangt dan is er niets mis met de gegevens die u (of uw e-

mailprogramma) gebruikt om uw mail te lezen. Anders kon u het bericht 

immers niet lezen! 

 

13TH STREET en Syfy in Showroom 

13TH STREET en Syfy zijn in maart via Showroom te zien bij Caiway. Alle 

digitale kijkers van Caiway kunnen deze digitale zenders gratis bekijken 

via Showroom (voorkeuze 18). 13TH STREET is de zender met 

misdaadseries en –films. Syfy brengt u 24 uur per dag Science Fiction 

maar ook programma’s met speciale aandacht voor fantasy, het 

paranormale en horror. De zenders maken deel uit van het aanvullende 

pakket Delight. Voor € 7,75 extra per maand ontvangt u naast 13TH 

STREET (voorkeuze 104) en Syfy (voorkeuze 108) nog zo’n 40 televisie- 

en 40 radiozenders, van nieuwszenders, lifestyle programma’s en tot aan 

wetenschapszenders in één pakket. 

Bestel via Mijn Caiway het Delight pakket en u ontvangt een gratis 

smartcard. 

 

Kijk dit weekend Ajax – PSV via Pay Per Event! 

Bent u voetballiefhebber, maar heeft u geen abonnement op Eredivisie 

Live? Wilt u toch een wedstrijd van uw favoriete club live zien? Dan is ons 

product Pay Per Event iets voor u! Via uw persoonlijke servicepagina ‘Mijn 

Caiway' bestelt u de gewenste wedstrijd zodat u comfortabel vanaf uw 

eigen bank wedstrijden van uw favoriete voetbalclub kunt kijken! U 

bepaalt zelf welke topwedstrijd u wilt zien en u betaalt slechts € 5,95 per 

wedstrijd. U heeft hiervoor een smartcard nodig. 

Kijk op onze website voor meer informatie. 



 

Speciaal aanbod voor u als vaste klant 

Als u heeft gekozen voor een telefonieabonnement bij Caiway dan belt 

u kristalhelder tegen voordelige tarieven. Wist u dat u zelfs gratis belt met 

andere telefonieabonnees van Caiway? 

Digitale telefonie is de techniek van de toekomst. Bij uw modem heeft u 

een Dect-telefoon ontvangen. Caiway verkoopt hierbij ook losse handsets. 

Deze X 8000 modellen zijn nu extra voordelig geprijsd! U koopt er een 

voor € 9,90 in de Caiway Shop of online via http://www.kabelteleshop.nl/. 

 

Helemaal digitaal 

Op 10 oktober 2010 gaat Caiway helemaal digitaal. Sinds 30 november 

2009 kunt u genieten van maar liefst 12 HD zenders in het Basic pakket. 

In 2010 verwachten wij dat diverse evenementen zoals het WK Voetbal en 

de Tour de France in HD worden uitgezonden. Om de groei van onder 

meer het aantal HD zenders te kunnen realiseren is extra capaciteit nodig. 

Analoge programma's nemen veel ruimte in op de kabel. Digitale televisie 

gaat veel efficiënter om met de ruimte op de kabel. Zoals u weet gaan we 

daarom op 10 oktober 2010 helemaal digitaal.  

 

Wilt u weten hoe u daar het beste op in kunt spelen? Doe dan hier de 

check. Meer informatie en de veel gestelde vragen vind u hier ook.  

 

U ontvangt deze nieuwsbrief omdat u zich hiervoor heeft aangemeld  
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