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Bekijk het WK voetbal in HD en pauzeer live TV!  

Caiway biedt tot 11 juli 2010 de Humax iHDR-5050C HD recorder van  
€ 349,- voor maar € 319,- aan. Met deze topkwaliteit recorder bekijkt  u 
deze zomer onder andere het WK voetbal, de Tour de France en 
Wimbledon zó realistisch, dat u vergeet dat u naar een tv kijkt. Wist u 
dat u de wedstrijden in HD kwaliteit kunt opnemen om er later 
alsnog van te genieten? En u kunt het programma waar u naar kijkt ook 
op pauze zetten als de deurbel gaat. Wees er snel bij! Schaf de HD-PVR 
aan in de Caiway Shop of via onze kabelteleshop. 

Meer informatie vindt u op onze website. 

 

Helemaal Digitaal op 10-10-10!  

Op 10 oktober 2010 gaat Caiway helemaal digitaal. Sinds 30 november 
2009 kunt u genieten van maar liefst 14 HD zenders in het Basic pakket. 
In 2010 verwachten wij dat diverse evenementen zoals het WK voetbal 
en de Tour de France in HD worden uitgezonden. Om verdere groei van 
het aantal HD zenders en andere digitale diensten te kunnen realiseren 
is extra capaciteit nodig. Analoge programma's nemen veel ruimte in op 
de kabel. Digitale televisie gaat veel efficiënter om met de ruimte op de 
kabel. Zoals u weet gaan we daarom op 10 oktober 2010 helemaal 
digitaal. Wilt u weten hoe u daar het beste op in kunt spelen? Doe dan 
de check.  

Kijk voor meer informatie op onze website of bel onze klantenservice op 
088 2249 111 (lokaal tarief). 

 

 

Discovery Science 'zender van de maand' en win een city trip!  

Discovery Science is in juni zender van de maand. Alle digitale kijkers 
van Caiway kunnen de digitale zender tijdelijk gratis bekijken via 
Showroom (voorkeuze 18). Discovery Science is wereldwijd de grootste 
televisiezender op het gebied van populaire wetenschap, techniek en 
milieu. Wetenschap wordt interessant, relevant en vooral… leuk! 
Discovery Science is 24 uur per dag te bekijken te bekijken met een 
abonnement op het aanvullend pakket Delight op voorkeuze 111.  
Het Delight pakket kost slechts € 7,75 per maand. Bestel het Delight 
pakket via Mijn Caiway en ontvang een gratis smartcard. 

Doe mee aan de prijsvraag en ga naar onze website. 

 

 



 

HD pakket uitgebreid met Animal Planet HD  

Caiway voegt op donderdag 17 juni de zender Animal Planet HD toe aan 
het HD pakket. Animal Planet HD is het enige High Definition 
entertainment merk dat zich richt op onze planeet en het dierenrijk en 
brengt het tot leven zoals nooit tevoren. Met Animal Planet HD bestaat 
het HD pakket nu uit 12 televisiezenders. Het HD pakket kost € 9,95 per 
maand. In combinatie met de bundel Complete kost het HD pakket € 
4,95 per maand. Hiernaast biedt Caiway in haar Basic pakket nog eens 
14 HD zenders aan. 

Wilt u ook Animal Planet HD ontvangen? Bestel dan nu via Mijn Caiway 
het HD pakket. 

 

 

Waarschuwing voor Phishing  

Internet is een belangrijk medium voor communicatie, amusement en 
informatie. Er zijn echter ook bepaalde risico's bij het gebruik van 
internet, vooral voor persoonlijke gegevens en de persoonlijke 
levenssfeer. Internetgebruikers hebben nogal eens te maken met 
ongewenste berichten. U kunt via e-mail berichten ontvangen waarin het 
net lijkt of Caiway bepaalde gegevens van u nodig heeft. Dit wordt ook 
wel phishing genoemd, vissen naar persoonlijke gegevens. Ga daar niet 
op in. Twijfelt u toch aan de echtheid, neem dan contact op met onze 
helpdesk. Wij raden u aan om aandacht te geven aan beveiliging en om 
voor uw Caiway e-mail in ieder geval het spam- en virusfilter te 
activeren. 

Kijk voor meer informatie op onze website. 

 

 

Bel voortaan gratis naar onze klantenservice!  

Goed nieuws voor onze inmiddels 30.000 telefonieklanten: bent u klant 
bij Caiway dan kunt u voortaan gratis naar onze klantenservice bellen 
via het telefoonnummer 1200. Daarnaast is onze berichtgeving van 
voicemails per email verbeterd. U kunt zoals u weet in Mijn Caiway 
instellen dat uw voicemailberichten aan u worden toegemaild. Voortaan 
ziet u daar ook het telefoonnummer van de afzender bij. Belt u nog niet 
via Caiway? Er is al een digitaal telefonieabonnement voor  
€ 5,- per maand. Heeft u ook internet van Caiway, dan is de eerste 
maand gratis. U kunt gewoon uw huidige nummer behouden. Wij 
regelen het opzeggen van uw bestaande abonnement. 

Kijk voor de speciale aanbieding voor Caiway internetabonnees in Mijn 
Caiway en meld u direct aan! 

  

 

U ontvangt deze nieuwsbrief omdat u zich hiervoor heeft aangemeld  
via www.mijncaiway.nl Wilt u zich afmelden? Klik dan hier.  
Lees de Disclaimer of Privacy Policy  

 


