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Pay per Event: 
• € 9,95 per maand. Bestel voetbalwedstrijden van Eredivisie Live per stuk via www.mijncaiway.nl

Alle op deze tarievenlijst genoemde bedragen zijn inclusief 19% BTW.

smartcard
�• �Smartcard (nodig bij Taste, Enjoy, Delight, Complete en Select pakketten) € 19,90.  

Woont u in Krimpen aan den IJssel, Hilvarenbeek, Loenen of Midden-Holland (Gouda en omstreken), 

dan heeft u ook een smartcard nodig voor uw Basic pakket.

��• �Eenmalig abonnementstarief extra smartcard om de digitale televisie pakketten van Caiway te  

ontvangen op extra tv’s met digitale ontvanger: € 1,95 per extra smartcard per maand naast het  

abonnementsgeld. Maximaal twee extra smartcards à € 19,90 per stuk per adres te bestellen en  

alleen voor gebruik op het eigen adres.

Aanvullende pakketten A

Taste: 
• € 2,55 

Enjoy: 
• € 5,65 

Delight: 
• € 7,75

Complete 
�• �bundel van Taste, Enjoy en Delight met  

€ 2,- korting: € 13,95

�Eredivisie Live� € 16,95 
�Film1 B� € 12,95
Sport1 B� € 12,95 
Caiway Voetbal� € 24,95
(bestaat uit Eredivisie Live en Sport1)  

Film1 Sport1 B� € 20,95
Film1/Sport1/Eredivisie Live B� € 34,95

SET Asia� € 9,95
Turks pakket� € 7,45
HD pakket C� € 9,95
Star TV� € 15,95
Hindi pakket� € 24,95
OUTTV pakket D� € 9,95
Penthouse HD pakket� € 12,95

A 	Deze abonnementstarieven gelden per maand en komen bovenop het abonnementstarief voor het Basic pakket. 
B 	Hiernaast is een abonnement op programmagids Film1 Sport1 mogelijk voor € 1,95 per maand 
C	 In combinatie met de bundel Complete € 4,95 per maand 
D	 Met daarbij het zeswekelijkse magazine Winq.

Basic pakket

€ 16,95 per maand.

Select pakketten A
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Betalingsmogelijkheden
U betaalt per maand bij vooruitbetaling. CAIW Diensten B.V. ontvangt alle betalingen bij voorkeur via 

automatische incasso. Facturen kunt u inzien op uw persoonlijke servicepagina op www.mijncaiway.nl. 

Heeft u geen machtiging voor automatische incasso verstrekt, dan ontvangt u van ons per post een 

factuur. Hiervoor berekenen wij u een toeslag van € 1,25 per factuur. 

Deze factuur kunt u tevens betalen via acceptgiro, internetbankieren, contante betaling in de Caiway 

Shop of via iDEAL op www.mijncaiway.nl.

handige Installatieservice 
Ziet u op tegen het installatieproces? Tegen vergoeding kunt u ook gebruikmaken van onze 

installatieservice.

voor vragen of meer informatie: 
Bel 088 2249 111 of kijk op www.caiway.nl

Overige tarieven

Afsluitkosten
Bij niet tijdig betalen worden de levering(en) van al uw abonnementen en diensten opgeschort.  

Bij het opschorten van uw abonnement(en) en/of dienst(en) wordt er € 75,- aan afsluitkosten in  

rekening gebracht. Tijdens deze opschorting duurt de betalingsverplichting onverminderd voort.

Herinneringskosten
Bij het niet tijdig betalen van de factuur wordt er op de eerste herinnering een toeslag van € 2,50  

in rekening gebracht. Deze toeslag wordt ook in rekening gebracht als er geen gebruik kan worden  

gemaakt van uw automatische incasso. 

Bij het niet tijdig betalen van de eerste herinnering wordt er op de tweede herinnering een toeslag  

van € 5,- in rekening gebracht. 

Tarieven voor een individuele aansluiting
��• �Kostenbijdrage bij ingebruikname kabelaansluiting (zoals bij nieuw abonnement, verhuizing naar of 

betrekken van een pand met kabelaansluiting) € 37,50

�• �Kostenbijdrage voor een nieuwe kabelaansluiting standaard € 195,-*

��• �Voorrijkosten, indien blijkt dat de storingsoorzaak is gelegen buiten het netwerk  

(bijv. tv, video, snoer en/of extra aansluitingen):

	 - �ma t/m vr van 08.00 tot 20.00 uur (servicetijd) € 37,50

	 - ��ma t/m vr van 20.00 tot 23.30 uur en zaterdag van 08.00 tot 20.00 uur € 56,25

	 - ��ma t/m vr van 23:30 tot 08:00 uur, zaterdag vanaf 20:00 uur en zondag € 75,- 

Voor overige kosten en werkzaamheden sturen wij u op aanvraag een offerte; we stellen een  

leveringsovereenkomst op als u onze offerte accepteert. 

* Bij bestaande percelen waar geen kabelaansluiting aanwezig is. Als de kosten meer dan € 195,- bedragen, ontvangt u vooraf bericht. 
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