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ACTIEVOORWAARDEN DE CAIWAY COMBI VIA DE KABEL
Deze actie geldt van 1 februari 2012 tot 1 maart 2012.

- Op het abonnement de ‘Caiway Combi’ geldt een jaarcontract met een betaling per
maand. Na de minimumperiode van 1 jaar gaat het abonnement automatisch over in een
maandcontract.

- Bij tussentijdse beéindiging op verzoek van de Klant, kan Caiway de kosten van de
apparatuur en abonnementsgelden voor de resterende periode per direct opeisen.

- Bij tussentijdse beéindiging van het abonnement in geval van verhuizing buiten het
leveringsgebied is de Klant het bedrag verschuldigd voor de kosten van de apparatuur.

- De Klant ontvangt de benodigde apparatuur gratis, tenzij dit naar oordeel van Caiway niet
noodzakelijk is. Dit is bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend, het geval wanneer Klant reeds in
bezit is van geschikte apparatuur. De waarde van de apparatuur is als volgt: digitale
ontvanger € 64,95, modem € 69,-, smartcard € 19,90.

- Nieuwe Klanten kunnen (zolang de voorraad strekt) ervoor kiezen om in plaats van een
SD digitale ontvanger een HD-ontvanger met harde schijf (t.w.v. € 259,-) aan te schaffen
tegen een bijbetaling van € 99,-. De waarde van het pakket met SD ontvanger bedraagt
€ 153,85. De waarde van het pakket met HD-ontvanger bedraagt € 347,90, waarvan de
Klant zelf € 99,- bijdraagt. Om in aanmerking te komen voor de HD-ontvanger met harde
schijf dient u de afgelopen 6 maanden geen abonnement te hebben gehad bij Caiway.

- Als bestaande Klanten hun lopende abonnement met aanvullende diensten (zoals News+,
aanvullende televisiepakketten en telefoniediensten zoals Comfort of Comfort+) wensen
om te zetten naar de Caiway Combi, dan wordt het nieuwe abonnement aangevuld met
deze aanvullende diensten en wordt het abonnementsbedrag dienovereenkomstig
aangepast.

- De kortingen zijn inclusief BTW, niet in geld opeisbaar en worden verrekend met de
facturen.

- Caiway behoudt het recht te allen tijde te stoppen met het aanbieden van de 100%
installatiegarantie.

- De gratis installatie wordt slechts één keer per adres toegekend en bedraagt maximaal €
50,- incl. btw.

- U dient binnen 8 dagen na ontvangst van uw installatiepakket een afspraak te hebben
gemaakt.

- De mogelijkheid tot gratis installatie is alleen mogelijk voor een nieuwe of eerste installatie
van de betreffende diensten en niet voor andersoortige reparaties of diensten die niet
behoren tot het reguliere installatieproces.

- De 100% installatiegarantie heeft alleen betrekking op de installatie van de Caiway Combi.

- Deze actie is niet geldig in combinatie met andere acties, tenzij anders is aangegeven.

- Caiway behoudt zich het recht voor om de actie voortijdig te beéindigen en/of te wijzigen.

- Deze actievoorwaarden zijn in aanvulling op de Algemene Voorwaarden van Caiway van
toepassing op deze actie.

- Prijswijzigingen en drukfouten voorbehouden.
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